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1.1 . Prezentarea principalilor indicatori, tendinte si cauzele care au 
influentat evolutia acestora 
Casa Nationala de Pensii si Alte Drepturi de Asigurari Sociale, anual, prin Ordin al Presedintelui, stabileste indicatorii de performanta pe baza carora este monitorizata si analizata activitatea caselor teritoriale de pensii in vederea  realizarii atributiilor in conditii de eficienta.

Indicatorii de performanta au fost in permanenta modificati  si adaptati in vederea efectuarii la nivel central a unei analize cat mai pertinente a activitatii caselor de pensii. Avand in vedere specificul activitatii desfasurate de casele de pensii, se disting un numar de 8 indicatori principali de performanta :

1.1.1. Gradul de solutionare a cererilor de stabilire a drepturilor de 

pensie 

	Perioada
	Cereri Primite
	Cereri Solutionate
	Gradul de solutionare

	Anul 2006
	5313
	5159
	97,10%

	Anul 2007
	5686
	5424
	95,39%

	Anul 2008
	12502
	11781
	94,23%

	Anul 2009
	5995
	5580
	93,07%

	Anul 2010
	5301
	5184
	97,79%



Analizand situatia cererilor primite in perioada 2006-2010 se constata o crestere foarte mare a acestora in anul 2008, motivat de intrarea in vigoare, incepand cu data de 01.01.2008 a Legii nr.578/2004 modificata, privind acordarea indemnizatiei pentru sotul supravietuitor.Astfel, in cursul acestui an, s-au inregistrat un numar de 5880 cereri pentru acordarea acestei indemnizatii, situatie care a condus la realizarea acestui indicator intr-un procent mai mic raportat la ceilalti ani.


Cauzele care au determinat nesolutionarea in procent de 100% au fost in principal urmatoarele :

-   cererile depuse in luna decembrie a fiecarui an nu pot fi solutionate in 

     totalitate pana la sfarsitul anului, termenul de solutionare fiind de 45 zile,  

     conform prevederilor legale;


· certificarea cu intirziere a stagiului de cotizare de catre alte case de pensii;

· recunoasterea stagiului de cotizare pentru solicitantii care au desfasurat activitate in Republica Moldova;

· aparitia cu intarziere a normelor de aplicare a unor noi acte normative;

· nedepunerea de catre angajatori a declaratiilor nominale pentru anumite perioade sau declararea incorecta a codului numeric personal ;

· depunerea de catre solicitant a unor adeverinte de sporuri care nu respecta actele normative ce reglementeaza eliberarea acestora.

1.1.2 Gradul de solutionare a cererilor de modificare a drepturilor de 

pensie

	Perioada
	Cereri Primite
	Cereri Solutionate
	Gradul de solutionare

	Anul 2006
	7367
	7212
	97.89%

	Anul 2007
	8754
	8535
	97,49%

	Anul 2008
	6983
	6762
	96,84%

	Anul 2009
	12116
	11276
	93,07%

	Anul 2010
	10878
	10639
	97,80%



Din analiza numarului de cereri inregistrate pe parcursul anilor 2006-2010, se constata ca incepand cu anul 2009 numarul acestora a crescut datorita aparitiei unor acte normative ce au presupus acordarea de drepturi suplimentare persoanelor care au desfasurat activitate in grupele I si II de munca, potrivit legislatiei anterioare datei de 01.04.2001,  precum si infiintarii prin ordinul Presedintelui C.N.P.A.S. nr.442/2010 a comisiei de verificare a pensionarilor de invaliditate aflati in plata la data de 20.06.2010. Urmare acestor reverificari, s-a dispus, la un numar mare de pensionari, schimbarea gradului de invaliditate sau depensionarea.  

Nesolutionarea in procent de 100% a acestui indicator s-a datorat in principal urmatoarelor cauze:

· cererile depuse in luna decembrie a fiecarui an nu pot fi solutionate in 

      totalitate pana la sfarsitul anului, termenul de solutionare fiind de 45 zile,    

     conform prevederilor legale;


· certificarea cu intirziere a stagiului de cotizare de catre alte case de pensii;

· numarul mare de cereri depuse de pensionari raportat la numarul de salariati cu atributii in acest domeniu;

     -  depunerea de către un pensionar, la intervale scurte de timp, a mai multor       documente pentru modificarea drepturilor de pensie. 

1.1.3 Gradul de solutionare a cererilor referitoare la plata drepturilor de 

pensie 

	Perioada
	Cereri Primite
	Cereri Solutionate
	Gradul de solutionare

	Anul 2008
	7830
	7830
	100%

	Anul 2009
	29664
	29664
	100%

	Anul 2010
	25659
	25659
	100%


Acest indicator a fost introdus din anul 2008 si  se refera la cererile depuse de pensionari pentru modificarea si plata drepturilor de pensie, ca urmare: a lipsei acestora de la domiciliu, a schimbului de domiciliu, deschideri de conturi curente la banci, corectari coduri numerice personale eronate.

        1.1.4 Gradul de valorificare a biletelor de tratament

	Perioada
	Nr.bilete repartizate de CNPAS
	Nr.bilete valorificate
	Gradul de solutionare

	Anul 2006
	5531
	5139
	92,91%

	Anul 2007
	4748
	4738
	99,78%

	Anul 2008
	4501
	4381
	97,33%

	Anul 2009
	3766
	3764
	99,95%

	Anul 2010
	2649
	2646
	99,89%


Din analiza acestui indicator se constata ca numarul biletelor de tratament balnear repartizate de catre C.N.P.A.S.  s-a redus anual, ajungand in anul 2010 la 47,89% din numarul de bilete repartizate in anul 2006. In ceea ce priveste gradul de  valorificare a  biletelor de tratament, in perioada analizata,  se constata o tendinta de mentinere a acestuia. 

Nevalorificarea integrala a biletelor de tratament repartizate s-a datorat faptului ca anumite statiuni nu au fost solicitate de catre pensionari si asigurati sau au avut date de prezentare in statiune in perioada sarbatorilor pascale.

1.1.5 Gradul de incadrare a cheltuielilor materiale in limita stabilita de 

C.N.P.A.S

          Acest indicator a fost introdus incepand cu data de 01.01.2009, avand in vedere contextul economic actual generat de criza economica care a impus masuri de reducere a cheltuielilor institutiilor publice in sensul limitarii acestora la un plafon aprobat de catre ordonatorul principal de credite.    

	Anul
	Cheltuieli materiale anuale/post ocupat
	Limita stabilita de CNPAS
	Gradul de incadrare a cheltuielilor materiale in limita stabilita de CNPAS

	2009
	23.288,07/77 posturi ocupate
	700
	0,43%

	2010
	26.672,03/65 posturi ocupate
	700
	0,58%



Din analiza acestui indicator se constata faptul ca atat in anul 2009 cat si in anul 2010 Casa Judeteana de Pensii Olt s-a incadrat in limitele impuse de CNPAS.


1.1.6 Gradul de crestere a numarului de asigurati pe baza de declaratie si 

contract de asigurare sociala
	Anul
	Numar de asigurati cu declaratie si contract
	Gradul de crestere a numarului de asigurati fata de anul precedent

	2006
	2631
	-

	2007
	2945
	112%

	2008
	3224
	109%

	2009
	3590
	111%

	2010
	4240
	118%


Din analiza evolutiei numarului de asigurati in sistemul public de pensii in perioada 2006-2010, se constata o crestere a numarului  acestora in fiecare an fata de anii precedenti. Astfel, numarul de asigurati la sfarsitul anului 2010, a crescut fata de anul 2006 cu 61,15%, datorat si faptului ca anumite prevederi legale au permis asigurarea si plata de contributii retroactive sau a existat obligativitatea asigurarii si platii contributiilor pentru anumite categorii de persoane care nu aveau aceasta obligativitate conform Legii nr.19/2000.   

1.1.7 Nivelul de solutionare a cererilor de drepturi in conformitate cu Legea nr.346/2002 privind asigurarea pentru accidente de munca si boli profesionale

Conform Legii nr.346/2002, privind asigurarea pentru accidente de munca si boli profesionale, se acorda asiguratilor fondului de asigurare pentru accidente de munca urmatoarele drepturi de asigurare: compensatii pentru atingerea integritatii, despagubiri in caz de deces, indemnizatii pentru incapacitate temporara de munca, proteze si orteze. Evolutia  cererilor depuse, precum si solutionarea acestora  de compartimentul accidente de munca si boli profesionale, in perioada analizata, se prezinta astfel:

	Perioada
	Cereri Primite
	Cereri Solutionate
	Gradul de solutionare

	Anul 2008
	185
	185
	100%

	Anul 2009
	190
	190
	100%

	Anul 2010
	82
	82
	100%


Asa cum rezulta din situatia prezentata, in anul 2010 se constata o reducere a numarului de cereri depuse, determinata de scaderea numarului de accidente de munca si boli profesionale inregistrate la nivelul judetului Olt si care are la baza si consilierea acordata angajatorilor de catre personalul de specialitate din cadrul compartimentului accidente de munca si boli profesionale.

1.1.8 Gradul de realizare a arhivei electronice  privind dosarul de pensie
In conformitate cu prevederile H.G. nr. 1768/2005, din luna iunie 2006, a început activitatea de preluarea din carnetele de munca a datelor privind stagiul de cotizare în sistemul public, activitate care s-a finalizat la data de 31.12.2010.  

De asemenea, incepand cu anul 2009,in conformitate cu prevederile aceluiasi act normativ, carnetele de munca au facut obiectul activitatii de scanare.

In perioada 2006-2010, Casa Judeteana de Pensii Olt, a prelucrat si scanat carnete de munca, dupa cum urmeaza:

	Perioada
	Carnete de munca  primite
	Carnete de munca  solutionate
	Gradul de solutionare

	
	Preluare date
	Scanare
	Preluare date
	Scanare
	

	Anul 2006
	34730
	-
	34730
	-
	100%

	Anul 2007
	27067
	-
	27067
	-
	100%

	Anul 2008
	13937
	-
	13937
	-
	100%

	Anul 2009
	18726
	34734
	18726
	34734
	100%

	Anul 2010
	11275
	39765
	11275
	39765
	100%

	Total
	105735
	74499
	105735
	74499
	100%


1.2   Masuri pentru realizarea indicatorilor si imbunatatirea activitatii:

-actualizarea procedurilor de lucru specifice compartimentelor funcţionale, pe măsura apariţiei de modificări determinate de punerea în aplicare a noilor acte normative din domeniul de activitate;
-perfecţionarea informatizării activităţi instituţiei, pentru a asigura optimizarea relaţiilor publice, în scopul reducerii timpilor de aşteptare la ghişeele de specialitate;


-perfecţionarea profesională continuă a personalului având ca scopuri principale  creşterea operativităţii în realizarea lucrărilor curente şi îmbunătăţirea calităţii serviciilor;

-necesitatea alocării unui spaţiu pentru arhivarea dosarelor de pensie, a declaraţiilor nominale, precum şi a altor documente emise de instituţie;
-preluarea de către Agenţia Judeţeană a Arhivelor Naţionale de la Casa Judeţeană de Pensii Olt a arhivelor societăţilor desfiinţate, în conformitate cu prevederile legale.

2.Analiza structurala a bugetelor gestionate de  Casa Judeţeana  de Pensii 

Olt 

În vederea realizării execuţiei celor 3  bugete pe care le gestionează, Casa Judeteana de Pensii   a urmărit înregistrarea corecta a veniturilor încasate, atât prin organele teritoriale ale ANAF, cît şi a celor care se încasează direct in conturile deschise pentru asiguratii proprii, a contributiilor din bilete de tratament si a altor venituri, precum şi încadrarea în cheltuielile aprobate prin bugetele anuale pe capitole, subcapitole, articole şi aliniate. 

2.1 Analiza bugetului asigurarilor sociale de stat

Executia bugetului asigurarilor sociale de stat cuprinde:

- partea de venituri structurata pe contributii asigurari sociale datorate de angajatori, salariati si someri colectate de organele teritoriale ale ANAF cat si contributii de asigurari sociale datorate de persoanele asigurate pe baza de declaratie/contract de asigurare sociala si contributii din valorificarea biletelor de tratament balnear, colectate de catre Casa Judeteana de Pensii Olt;

      - partea de cheltuieli este structurata pe 2 capitole si 3 subcapitole, astfel :

Capitolul asistenta sociala care cuprinde pensii si ajutoare pentru batranete,   cheltuieli de personal si bunuri si servicii si Capitolul cheltuieli de capital.
Pentru perioada supusa analizei, structura bugetului asigurarilor sociale de stat se prezinta astfel:

-mii lei-

	
	ANUL 2006
	ANUL 2007
	ANUL 2008
	ANUL 2009
	ANUL 2010

	Venituri 

din care
	159.032
	196.168
	263.294
	296.023
	258.398

	-din contributii
	157.388
	194.928
	261.683
	294.478
	257.550

	-din bilete de tratament
	888
	1.008
	1.323
	1.443
	742

	- alte venituri
	756


	232
	288
	102
	106

	Cheltuieli

din care
	301.691
	381.261
	555.572
	672.630
	711.235

	-asistenta sociala
	299.908
	375.624
	548.143
	664.681
	703.501

	-personal
	1.470
	1.699
	2.029
	1.734
	1.459

	-cu bunurile si serviciile
	313
	3.878
	5.357
	6.215
	6.275

	-de capital
	-
	60
	43
	-
	-

	Deficit
	142.659
	185.093
	292.278
	376.607
	452.837


  
Analizand evolutia veniturilor incasate si cheltuielilor efectuate  in perioada 2006-2010 se constata ca desi veniturile incasate prezinta o tendinta de crestere anuala, deficitul bugetului asigurarilor sociale de stat a crescut intr-o masura si mai mare, in special datorita majorarii cheltuielilor cu asistenta sociala reprezentate de plata pensiilor si a ajutoarelor de deces. Acest lucru a fost determinat de cresterea valorii punctului de pensie, a cuantumului ajutorului de deces si aparitiei unor acte normative prin care s-au  acordat  drepturi banesti suplimentare unor categorii de pensionari (persoane care  au desfasurat activitate in grupa superioara de munca, persoane care nu mai pot face dovada salariilor realizate inainte de 01.01.1963) .

 
De asemenea, in perioada analizata, se constata si o crestere a cheltuielilor cu bunurile si serviciile datorate includerii in aceasta categorie de cheltuieli, incepand cu anul 2007, a taxelor postale si comisioanelor bancare pentru plata pensiilor.                                                                       

Cheltuielile de personal, pe parcursul perioadei analizate, au cunoscut o tendinta de scadere, avand ponderi cuprinse intre 0,49% si 0,21% in totalul cheltuielilor. Acest lucru s-a datorat restrictiilor bugetare impuse pentru aceasta categorie de cheltuieli incepand cu anul 2009.

Detalierea cheltuielilor cu bunurile si serviciile in perioada analizata se prezinta astfel:

-mii lei-

	
	Anul 2006
	Anul 2007
	Anul 2008
	Anul 2009
	Anul 2010

	Furnituri de birou
	127
	31
	50
	62
	46

	Materiale pentru curatenie
	1
	1
	1
	0
	1

	Incalzit, iluminat si forta motrica
	36
	40
	42
	41
	52

	Apa canal si salubritate
	4
	4
	3
	3
	4

	Cabruranti si lubrefianti
	8
	11
	17
	13
	19

	Posta, radio, TV, Internet
	88
	98
	75
	93
	85

	Alte bunuri si servicii
	26
	51
	81
	57
	92

	Reparatii curente
	0
	40
	0
	2
	0

	Bunuri de natura obiectelor de inventar
	3
	2
	15
	1
	0

	Deplasari interne
	11
	8
	17
	1
	0

	Carti, publicatii
	2
	5
	4
	0
	1

	Pregatire profesionala
	1
	3
	0
	1
	0

	Chirii
	5
	5
	10
	23
	23

	Prestari servicii pentru transmiterea drepturilor
	0
	3569
	5033
	5900
	5935

	Alte cheltuieli cu bunuri si servicii
	1
	10
	9
	18
	17

	Total
	313
	3878
	5357
	6215
	6275


Din analiza cheltuielilor cu bunurile si serviciile se constata o evolutie relativ liniara in timp a anumitor articole de cheltuieli, cu exceptia cheltuilelior privind prestarile de  servicii pentru transmiterea drepturilor de pensie (comisioane bancare si taxe postale) care au cunoscut o crestere semnificativa incepand cu anul 2008, acestea reprezentand intre 92% si 95% din total cheltuielilor cu bunurile si serviciile.

2.2 Analiza bugetului de stat

Executia bugetului de stat cuprinde numai partea de cheltuieli fiind strucuturata pe: 

· pensii, ajutoare si indemnizatii; 

· taxe postale;

· ajutoare anuale pentru veterani.

   Din acest buget se efectueaza plati pentru pensii IOVR, veterani de razboi, 

beneficiari de indemnizatii prevazute de DL nr. 118/90, Legea nr. 309/2002, Legea nr. 189/2000, Legea nr. 578/2004, Legea nr. 8/2006, Legea nr. 341/2004, pensiile de serviciu ale magistratilor si personalului auxiliar prevazute de Legea nr. 303/2004 si Legea nr. 567/2004, Legea nr. 217/2008, Legea 96/2006, si  persoanele care au desfasurat activitate in fostele CAP-uri si carora li s-a calculat timp util pentru pensie. De asemenea, se efectueaza si plata abonamentelor telefonice si a biletelor de calatorie ale veteranilor si beneficiarilor DL nr. 118/90 si Legea nr. 189/2000.    

Pentru perioada supusa analizei, structura bugetului de stat se prezinta astfel:

-   mii lei-

	
	ANUL 2006
	ANUL 2007
	ANUL 2008
	ANUL 2009
	ANUL 2010

	Cheltuieli

Din care
	97.102
	123.994
	202.520
	249.969
	263.407

	-pensii, ajutoare si indemnizatii
	96.352
	121.743
	199.230
	246.816
	259.024

	- bilete de calatorie gratuite
	33
	28
	23
	1
	0

	- abonamente telefonice gratuite
	456
	485
	498
	308
	470

	- taxe postale
	124
	1.559
	2.588
	2.668
	3.760

	-ajutoare anuale veterani
	137
	179
	181
	176
	153


Din analiza cheltuielilor efectuate in perioada 2006-2010 din bugetul de stat se constata o crestere a sumelor platite pentru pensii, ajutoare si indemnizatii incepand cu anul 2007 urmare a aplicarii prevederilor Legii nr. 250/2007 prin care se majoreaza punctajul mediu anual anual al persoanelor care au desfasurat activitate in sectorul agricol de la 0,27500 puncte la 0,57225 puncte pentru fiecare an de timp util.

Cresterea cheltuielilor cu pensii, ajutoare si indemnizatii precum si a sumelor platite pentru taxele postale a continuat in anul 2008 prin punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 578/2004 privind acordarea unei indemnizatii lunare pentru sotul supravietuitor si a Legii nr. 341/2004 a recunoştinţei faţă de eroii-martiri şi luptătorii care au contribuit la victoria Revoluţiei române din decembrie 1989.

De asemena, tendinta de crestere a cheltuielior se mentine si in anul 2009, deoarece conform OUG 6/2009 prin care se asigura  pensia sociala minima garantata, in cuantum de 300 lei la data de 01.04.2009, respectiv 350 lei la data de 01.10.2009 si pensia aflata in plata, se suporta  din acest capitol al bugetului de stat.

Cheltuielile cu plata pensiilor, ajutoarelor si indemnizatiilor reprezinta intre 98% si 99% din total cheltuielilor efectuate din bugetul de stat.

2.3 Analiza bugetului fondului de asigurare pentru accidente de munca si boli profesionale

Executia bugetului fondului de asigurare pentru accidente de munca si boli profesionale cuprinde:

- partea de venituri structurata pe contributii de asigurari pentru accidente de munca si boli profesionale datorate de angajatori, pentru someri pe durata practicii profesionale cat si contributii de asigurari pentru accidente de munca si boli profesionale datorate de alte persoane fizice care incheie contracte de asigurare;

- partea de cheltuieli este structurata pe 2 capitole si 3 subcapitole, astfel :

Capitolul asistenta sociala care cuprinde compensatii pentru atingerea integritatii, prestatii si servicii pentru reabilitare medicala, proteze si orteze, despagubiri in caz de deces; cheltuieli de personal, bunuri si servicii si Capitolul cheltuieli de capital
Pentru perioada supusa analizei, structura bugetului fondului de asigurare pentru accidente de munca si boli profesionale se prezinta astfel:

                                                                                                                 -   mii lei-

	
	ANUL 2006
	ANUL 2007
	ANUL 2008
	ANUL 2009
	ANUL 2010

	Venituri 

din care
	3814
	4744
	5253
	2686
	1719

	-din contributii
	3809
	4744
	5253
	2686
	1719

	-alte venituri
	5
	0
	0
	0
	0

	Cheltuieli

din care
	212
	362
	1281
	2235
	1086

	-asistenta sociala
	163
	302`
	1219
	2170
	1028

	-personal
	37
	46
	54
	59
	54

	-cu bunurile si serviciile
	12
	14
	8
	6
	4

	-de capital
	0
	0
	0
	0
	0

	Excedent
	3602
	4382
	3972
	451
	633


Analizand evolutia veniturilor bugetului fondului de asigurare pentru accidente de munca si boli profesionale se constata o tendinta de crestere in perioada 2006-2008, iar incepand cu anul 2009 o scadere a acestora, datorata modificarilor legislative aparute, in sensul micsorarii cotei de contributie la fondul de asigurare pentru accidente de  munca si boli profesionale. Astfel, cota de contributie la fondul de asigurare pentru accidente de munca si boli profesionale, stabilita in functie de codul CAEN, in anul 2008, era cuprinsa intre 0,5% si 2,83%  din fondul total de salarii brute, iar incepand cu anul 2009 aceasta este cuprinsa intre 0,15% si 0,85%. Totodata, o alta cauza a scaderii veniturilor o reprezinta si scaderea numarului de contribuabili la bugetul fondului de asigurare pentru accidente de munca si boi profesionale.

Cheltuielile bugetului fondului de asigurare pentru accidente de munca si boli profesionale au inregistrat o tendinta de crestere pana in anul 2009 datorate cheltuielior cu asistenta sociala care au reprezentat intre 77% si 97% din totalul cheltuielilor.

Cheltuielile de personal reprezinta drepturile salariale si contributiie aferente celor doi salariati ai Compartimentului Accidente de Munca si Boli Profesionale si reprezinta valori cuprinse intre 0,37% si 17,45% din totalul cheltuielilor.

Cheltuielile cu bunurile si serviciile cuprind cheltuieli cu furniturile de birou, deplasari, cheltuieli cu posta si telecomunicatii, carburanti si lubrefianti si reprezinta procente cuprinse intre 0,27% si 5,66% din totalul cheltuielilor.

In perioada analizata, se constata faptul ca anual s-a inregistrat un excedent al bugetului fondului de asigurare pentru accidente de munca si boli profesionale datorat faptului ca veniturile realizate au acoperit cheltuielile ce se efectueaza din acest fond. 

3. Evolutia numarului de personal in perioada 2006-2010

La data de 01.01.2010 Casa Judeteana de Pensii Olt avea aprobate un numar de 81 posturi, din care: 65 posturi de functionari publici si 16 posturi personal contractual.

Avand in vedere prevederile HG nr.662/2010  si OUG nr.68/2010 prin care se reorganizeaza activitatea institutiilor din subordinea, coordonarea sau sub autoritatea Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, structura organizatorica a Casei Judetene de Pensii Olt  a fost redusa cu un numar de 13 posturi de functionari publici si personal contractual.


Astfel, incepand cu data de 11.08.2010, prin Ordinul Preşedintelui C.N.P.A.S. nr. 681/11.08.2010, pentru Casa Judeteana de Pensii Olt a fost aprobat un numar de 68 posturi, din care 2 posturi pentru activitatea de accidente de munca si boli profesionale. Din totalul de 68 posturi aprobate, un numar de 56 sunt de functionari publici si 12 posturi sunt de personal contractual. 

Situaţia posturilor pe compartimente se prezintă astfel :

·  Directori 








-   3 posturi

· Audit Intern 







-   1 post

· Compartimentul Comunicare, Relaţii Publice                            -   7 posturi

· Compartiment Informatica                                                          -   2 posturi                                                                                                             

· Compartiment Resurse Umane 




          -   1 post

· Compartiment  Juridic





          -   3 posturi

· Compartiment Accidente de Munca si Boli Profesionale 
          -   2 posturi

· Serviciul Expertiză Medicală şi Recuperarea Capacităţii 

     de Muncă  






                     - 10 posturi

· Serviciul Financiar Contabilitate Administrativ Arhive              -  9 posturi         

· Compartiment Gestiune Bilete de Tratament                               -  1 post

    -     Compartiment Evidenta Contribuabili

                     -  5 posturi

    -     Compartiment Achiziţii Publice                                                   -  1 post

     -    Serviciul Stabiliri Prestaţii                                                           -   11 posturi

      -   Compartimentul Pensii Internaţionale                                         -   2 posturi

      -   Serviciul Plăţi Prestaţii                                                                -  10 posturi

Evolutia in dinamica a numarului de posturi ocupate si vacante la Casa Judeteana 

de Pensii Olt pe perioada analizata se prezinta astfel:

	Perioada
	Nr. posturi aprobate
	Din care

	
	
	Functionari publici
	Personal contractual

	
	
	Ocupate
	Vacante
	Ocupate
	Vacante

	Anul 2006
	76
	57
	4
	14
	1

	Anul 2007
	81
	65
	3
	13
	-

	Anul 2008
	81
	64
	4
	13
	-

	Anul 2009
	81
	61
	4
	16
	-

	Anul 2010
	68
	53
	3
	12
	-


Analizand aceasta evolutie se constata o crestere a numarului de posturi in anul 2007 prin preluarea unui numar de 5 posturi provenite din reorganizarea Agentiei Judetene de Ocupare a Fortei de Munca Olt. Acelasi numar de posturi s-a mentinut pana in luna august 2010, data la care institutia a intrat in reorganizare.

Structura posturilor pe grade, trepte si categorii se prezinta astfel:

	Denumirea functiei
	Nr. functionari publici

	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Director executiv
	1
	1
	1
	0
	1

	Director executiv adj
	2
	2
	1
	0
	0

	Sef Serviciu
	3
	3
	4
	4
	3

	Auditor superior tr.1
	0
	0
	1
	1
	1

	Auditor superior tr.2
	1
	1
	0
	0
	0

	Consilier superior tr.1
	1
	3
	3
	3
	0

	Consilier superior tr.3
	1
	1
	0
	0
	1

	Consilier jr. sup. tr.1
	1
	1
	1
	1
	1

	Consilier jr. sup. tr.3
	0
	0
	0
	1
	1

	Consilier jr. princ.tr.1
	0
	1
	1
	0
	0

	Consilier jr. asist. tr.3
	2
	2
	2
	2
	2

	Inspector superior tr.1
	0
	0
	0
	0
	0

	Inspector superior tr.3
	0
	0
	0
	1
	1

	Inspector principal tr.1
	3
	2
	4
	3
	3

	Inspector principal tr.2
	0
	2
	1
	7
	7

	Inspector principal tr.3
	1
	1
	0
	4
	4

	Inspector asistent tr.1
	4
	3
	9
	8
	8

	Inspector asistent tr.2
	5
	8
	6
	6
	6

	Inspector asistent tr.3
	10
	11
	8
	7
	5

	Inspector debutant
	0
	1
	0
	0
	0

	Expert principal tr. 1
	0
	0
	0
	1
	1

	Expert principal tr. 2
	0
	0
	0
	0
	0

	Expert principal tr. 3
	0
	0
	0
	0
	0

	Referent de spec. tr.1
	1
	1
	1
	1
	1

	Referent sup. tr. 1
	15
	15
	17
	8
	4

	Referent sup. tr. 2
	2
	3
	1
	0
	0

	Referent sup. tr. 3
	2
	2
	2
	3
	3

	Referent princ. tr. 1
	2
	1
	1
	0
	0

	TOTAL
	57
	65
	64
	61
	53


	Denumirea functiei
	Nr.personal contractual

	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Director coordonator
	0
	0
	0
	1
	0

	Director coordonator adj.
	0
	0
	0
	2
	0

	Sef serviciu
	1
	1
	1
	1
	1

	Medic primar
	3
	3
	3
	4
	4

	Medic specialist
	1
	1
	1
	0
	0

	Asistent medical
	1
	2
	2
	2
	3

	Asistent social
	4
	3
	3
	3
	0

	Asistent medico-social
	0
	0
	0
	0
	1

	Statistician
	1
	1
	1
	1
	1

	Expert activ.accid.de munca si boli prof.
	1
	0
	0
	0
	0

	Muncitor
	1
	1
	0
	0
	0

	Referent
	1
	1
	1
	0
	0

	Conducator auto
	0
	0
	1
	1
	1

	Inspector IV
	0
	0
	0
	1
	1

	TOTAL
	14
	13
	13
	16
	12


Pe parcursul perioadei analizate s-au desfasurat mai multe examene de promovare in clasa datorita absolvirii studiilor de invatamant superior si in grad profesional ca urmare a indeplinirii conditiilor legale. In perioada analizata au promovat  in clasa un numar de 9 salariati, iar in grad profesional un numar de 8 salariati.

4. Analiza SWOT

Pentru a fi identificate problemele reale cu care se confrunta Casa Judeţeană de Pensii Olt, cît şi pentru a oferi soluţii în vederea dezvoltării capacităţii administrative, care să permită implementarea politicilor din domeniul pensiilor şi asigurărilor sociale, s-a întocmit o analiză diagnostic care pune în evidenta punctele tari si punctele slabe, oportunităţile şi ameninţările.

Puncte tari

· instituţia noastră a fost dotata cu echipamente tehnice de calcul în vederea creşterii eficientei muncii;

· crearea sistemului informatic integrat la nivel naţional care este implementat cu o parte din module si care are ca scop transmiterea rapidă a datelor şi situaţiilor de la nivel judeţean la nivel central;

· stabilirea corectă a punctajului mediu anual realizat şi a cuantumului pensiei;

· verificarea legalităţii documentelor depuse de către solicitanţi în vederea acordării drepturilor de asigurări sociale;

- afişarea la sediul instituţiei in locuri vizibile a documentelor necesare a fi depuse            pentru acordarea drepturilor de asigurări sociale;

-distribuirea la ghişeele instituţiei a formularelor tipizate prevăzute de legislaţia in vigoare;

-mediatizarea modificărilor legislative în presa locala pentru informarea pensionarilor şi asiguraţilor;

-preluarea în sistem informatic a datelor din carnetele de muncă referitoare la perioadele de stagiu de cotizare realizate în sistemul public de pensii anterior datei de 1 aprilie 2001;

-plata drepturilor de pensie şi prin intermediul cardurilor de la instituţiile bancare cu care s-au încheiat convenţii la nivel naţional;

 -valorificarea biletelor de tratament repartizate de C.N.P.A.S.;

- buna colaborare cu celelalte servicii publice deconcentrate şi autoritaţile publice locale; 
-soluţionarea în termenul legal a scrisorilor şi sesizărilor;

-soluţionarea în termenul legal a cererilor de înscriere nouă la pensie pentru dosarele ce nu necesită corespondenţă cu alte case de pensii sau cu alte instituţii;  

-soluţionarea în termenul legal a cererilor de modificare a drepturilor de pensie pentru dosarele ce nu necesită corespondenţă cu alte case de pensii sau cu alte instituţii.
Puncte slabe

-lipsa spaţiului destinat arhivării documentelor instituţiei;

-insuficienţa personalului datorată de fluctuaţia acestuia ca urmare a concediilor de boală, maternitate, creştere copil;

-încadrarea de personal după absolvirea studiilor care nu beneficiază de experienţa in asigurările sociale;

· indisponibilitatea unor salariaţi la program prelungit.

Oportunităţi

-extinderea sistemului informatic integrat la nivelul tuturor activităţilor desfăşurate;

-instruirea sau perfecţionarea in domeniul informatic a tuturor salariaţilor instituţiei;

-obţinerea de spaţii corespunzătoare de arhivare a documentelor instituţiei. 

Ameninţări

·  neînţelegerea sau necunoaşterea strategiei Casei Judeţene de Pensii Olt de către unii salariaţi ai instituţiei;

· modificarea frecventa a prevederilor legale, precum şi adoptarea continuă de noi acte normative în domeniul asigurărilor sociale conduce la o perioada mai mare de studiu a acestora în detrimentul alocării timpului de lucru pentru realizarea efectivă a atribuţiilor de serviciu;

- depunerea de către un pensionar, la intervale scurte de timp, a mai multor documente pentru modificarea drepturilor de pensie;

- munca monotonă desfăşurată în principal de personalul implicat în stabilirea   drepturilor de pensie.

5. Directii de actiune in anul 2011.

In conformitate cu Planul de Actiuni al Programul de Dezvoltare Economico – Sociala pe anul 2011 aprobat de catre Casa Nationala de Pensii Publice,  Casa Judeteana de Pensii Olt va avea urmatoarele obiective si actiuni :

1. Eliminarea inechitatilor si anomaliilor care mai exista in sistemul public de pensii .

Pentru realizarea acestui obiectiv se are in vedere acordarea unor drepturi banesti persoanelor pensionate inainte de 01.10.2008 si care  si-au desfasurat activitate in grupele I sau II de munca potrivit legislatiei anterioare datei de 01.04.2001.

2. Imbunatatirea sustenabilitatii financiare a sistemului public de pensii prin controlul respectarii conformitatii in ceea ce priveste acordarea pensiilor de invaliditate .

Pentru realizarea acestui obiectiv se are in vedere verificarea tuturor pensiilor de invaliditate aflate in plata la data intrarii in vigoare a prevederilor Legii nr. 119/2010, privind stabilirea unor masuri in domeniul pensiilor.

3. Dezvoltarea capacitatii administrative 

Pentru realizarea acestui obiectiv se au in vedere doua actiuni, astfel :

 - dezvoltarea competentelor digitale si manageriale in randul personalului din cadrul Casei Judetene de Pensii Olt;

- reflectarea in plan local a actiunilor si preocuparilor Casei Judetene de Pensii Olt precum si imbunatatirea sistemului de comunicare cu beneficiarii sistemului public de pensie .

4. Dezvoltarea institutionala .

Pentru realizarea acestui obiectiv Casa Nationala de Pensii Publice va implementa un serviciu public on-line  destinat cetatenilor, contribuabililor si beneficiarilor sistemului public de pensii si din sistemul accidentelor de munca si al bolilor profesionale, in scopul reducerii timpului de raspuns al institutiei la solicitarile publicului si al decongestionarii activitatilor la ghiseele institutiei .

5. Cresterea eficientei si a transparentei in activitatea institutiilor din administratia publica .

Pentru realizarea acestui obiectiv se vor publica pe portalul de internet al Casei Judetene de Pensii Olt toate informatiile de interes public din cadrul institutiei, in scopul simplificarii accesului cetatenilor la aceste informatii.

6. Concluzii


Cunoaşterea modului în care resursele atrase sunt utilizate în sistemul public precum şi identificarea gradului în care nevoile sociale generale şi specifice sunt satisfăcute determină o monitorizare permanentă a activitatii institutiilor publice şi o evaluare a nivelului performanţelor obţinute de acestea.

Realizarea obiectivelor Casei Judetene de Pensii Olt in perioada analizata a implicat atat din partea salariatilor cu functii de conducere cat si a celor cu functii executie responsabilitate în gestionarea tuturor resurselor umane, informaţionale, materiale şi financiare. Informaţiile rezultate din analiza indicatorilor de performanta au  reprezentat baza pentru  luarea unor decizii corecte si obiective in realizarea atributiilor pe care le are institutia noastra.

Din analiza prezentata pentru perioada 2006-2010 se constata ca indicatorii de performanta au fost realizati in procent de peste 90% fapt ce demonstreaza ca institutia noastra a desfasurat o activitate foarte buna.
DIRECTOR EXECUTIV,

                                                        Silvia Draghici
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